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Temanggung - Dalam rangka mempersiapkan pelaksanaan layanan kunjungan
Hari Raya Idul Fitri 1447 H, Rutan Kelas IIB Temanggung menggelar kegiatan
simulasi kunjungan. Rabu (18/3/2026). Kegiatan ini dilakukan sebagai langkah
antisipatif terhadap potensi lonjakan pengunjung saat hari raya.
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Simulasi dilaksanakan dengan melibatkan seluruh petugas dan peserta magang,
mulai dari proses pendaftaran, pemeriksaan barang dan badan, hingga alur
masuk dan keluar pengunjung. Hal ini bertujuan untuk memastikan seluruh
tahapan pelayanan berjalan sesuai dengan standar operasional prosedur (SOP)
yang berlaku

Selain itu, simulasi juga difokuskan pada penguatan aspek keamanan dan
ketertiban, serta peningkatan kualitas pelayanan kepada masyarakat. Petugas
dilatih untuk memberikan pelayanan yang cepat, tepat, dan humanis tanpa
mengesampingkan prinsip keamanan.

Kepala Rutan Temanggung, Hendra Prastya Nugraha, menyampaikan bahwa
simulasi ini merupakan langkah penting dalam memastikan kesiapan layanan
kunjungan Hari Raya Idul Fitri.

“Kami ingin memastikan seluruh proses kunjungan berjalan dengan tertib, aman,
dan memberikan kenyamanan bagi masyarakat. Melalui simulasi ini, kami
mempersiapkan petugas agar memahami alur pelayanan secara maksimal,” ujar
Karutan Hendra.

Melalui kegiatan ini, Rutan Temanggung berkomitmen untuk memberikan
pelayanan kunjungan yang optimal selama Hari Raya Idul Fitri, sehingga
masyarakat dapat bertemu dengan warga binaan secara tertib, aman, dan
nyaman.

(Humas Rutan Temanggung) 


